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Glasfaserausbau durch UGG startet: Vor-Ort-Vermarktung in
Muldestausee IGuft

Muldestausee, 16.01.2025: In Muldestausee entsteht schon bald das leistungsstarke
Glasfasernetz von Unsere Griine Glasfaser (UGG). Die Bauarbeiten fiur die neue
Glasfaserinfrastruktur haben daher bereits begonnen. Derzeit konnen sich interessierte
Bewohner:innen noch einen Glasfaseranschluss vertraglich sichern. Dazu wird es in néchster
Zeit Beratungsangebote zum Thema Netzanbindung und Hausanschluss geben.

Lange Ladezeiten, geringe Surfgeschwindigkeiten oder gar Internetausfdlle gehdéren in
Muldestausee schon bald der Vergangenheit an — in der Gemeinde entsteht in den néchsten
Jahren ein leistungsfdhiges Glasfasernetz. Ermdéglicht wird dies durch die Kooperation zwischen
dem Unternehmen Unsere Grune Glasfaser (UGG) als kinftigem Netzeigentimer und dem
Internetanbieter 02, die im UGG-Netz seine Dienste anbietet.

.Die Zusammenarbeit mit der Gemeinde ist sehr vertrauensvoll und von gegenseitiger
Wertschdtzung geprdgt. Als starker Partner tbernehmen wir nun die notwendigen Arbeiten, um
zugig die digitale Infrastruktur in Muldestausee noch leistungsféhiger zu machen”, erklart
Sandra Uber, Expansionsmanagerin bei UGG. ,Wir eréffnen den Blrgerinnen und Burgern sowie
den hier ansd@ssigen Unternehmen damit eine zuverl@ssige Highspeed-Internet-Verbindung in
die ganze Welt.”

Gut informiert: individuelle Beratung vor Ort

Im Zuge des Baubeginns werden interessierte Anwohneriinnen nochmals die Gelegenheit
haben, einen kostenfreien Glasfaser-Hausanschluss zu erhalten. Voraussetzung dafur ist der
Vertragsabschluss eines entsprechenden Tarifs beim Internetanbieter O2. Dieses Angebot Iduft
vom 24.02.2025 bis zum 18.04.2025. In KlUrze werden sie dazu weitere Informationen in ihre
Briefkdsten erhalten.

Zudem wird allen Interessierten ein Beratungsgespréch zum Thema Netzanbindung und
Hausanschluss in Ein- und Mehrparteienhdusern angeboten. Dies wird durch speziell geschulte
Mitarbeiteriinnen im Auftrag von UGG durchgefuhrt. Bewohner:innen, die Interesse an einem
solchen Gesprdch haben, kdnnen das Serviceangebot gern ohne feste Terminvereinbarung
zuhause annehmen. Die Beratungsteams gehen in den néichsten Wochen von Haus zu Haus und
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erfragen, ob Informationsbedarf besteht. Diese MaRnahme ist mit der Stadtverwaltung
abgesprochen und die Mitarbeiteriinnen kédnnen sich selbstversténdlich ausweisen.

Um eine Beratung zu den Tarifen von 02 zu erhalten, kénnen Sie unter der Bestellhotline 089 20
19 45 31 auch vorab einen persdnlichen Beratungstermin vereinbaren.

Wichtiger Hinweis: Alle Blrger:innen, die sich bis jetzt bereits fur einen Glasfaser-Hausanschluss
von UGG entschieden und bei O2 den dafur nétigen Vertrag abgeschlossen haben, muissen
nicht mehr weiter aktiv werden.

Infos zum geplanten Bauverfahren

Das Glasfasernetz von UGG ist so konzipiert, dass alle Kabel und Leerrohre vollstéindig
erdverlegt sind, ausgehend vom zentralen Hauptverteilerpunkt (sog. ,Point of Presence”, PoP)
bis zum Haus der Anwohner:innen. Es werden wo méglich modernste Bautechniken eingesetzt,
um die unterirdische Verlegung umweltvertréiglich und in sehr kurzer Zeit zu realisieren. Die
Arbeit verlauft dabei mit méglichst geringen Einschréinkungen fur Burger:innen. Das heifét, dass
in enger und fruhzeitiger Absprache mit der Kommune sowie dem Bauamt MaRnhahmen
ergriffen werden, die den baulichen Eingriff minimal halten und einen geordneten Ablauf
innerhalb der Kommune weiterhin gewdhrleisten.

Damit Muldestausee moglichst zigig an das schnelle Netz angeschlossen wird, wartet UGG
nicht erst auf den Abschluss einer Mindestanzahl an Nutzungsvertréigen (sog.
Vorvermarktungsquote). In der Angebotsphase werden die Burger:innen mit dem Projekt
vertraut gemacht und kénnen alle ihre Fragen stellen. Dann beginnt UGG direkt mit dem
Netzausbau. Wenn sie das schnelle Netz von UGG nutzen méchten, mussen sie einen Vertrag
mit dem verfugbaren Internetanbieter abschlielsen.

Kontaktmaéglichkeiten

Sollten Sie Fragen zur Ortsbegehung, dem Glasfaserausbau oder éhnlichen Themen haben,
schildern Sie Ihr Anliegen idealerweise Uber das Kontaktformular auf der UGG-Website:
Kontaktméglichkeiten - Unsere Grine Glasfaser (unseregrueneglasfaser.de) — so kénnen die
zusténdigen Personen gezielt auf Ihre Fragen eingehen. Oder nutzen Sie zudem auch gerne die
UGG-Servicehotline unter 0800 4101 410.



https://unseregrueneglasfaser.de/kontakt/
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Uber Unsere Griine Glasfaser

Unsere Grine Glasfaser (UGG) ist ein 2020 gegrindetes Gemeinschaftsunternehmen der Allianz und Telefénica. UGG
verlegt modernste Glasfasernetze und stellt diese allen kooperierenden Internetdienstanbietern offen zur Verfigung.
Glasfaser-Endkunden kénnen so frei zwischen den regional verfigbaren Internetanbietern wéhlen. Die
Glasfaserleitungen werden dabei direkt bis in jedes Haus verlegt, sogenanntes Fiber-To-The-Home (kurz: FTTH). Damit
treibt UGG die Digitalisierung in den mit schnellem Internet unterversorgten Regionen Deutschlands voran und sichert
die digitale Teilhabe sowie die Wettbewerbsféhigkeit dieser Regionen. Unsere Grine Glasfaser bietet zusétzlich als
einer der wenigen Glasfasernetzbetreiber spezielle Services und Loésungen fur Mehrfamilienh&user und

Wohnungswirtschaften an.
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